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O presente Termo e Condicdes de Uso visa regular a utilizacdo por vocé,
usudrio, de nossos servicos neste site institucional, para estabelecer
diretrizes e procedimentos para o tratamento dos dados pessoais em
atendimento a legislacdo vigente, especialmente a Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD, Lein.° 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Este Portal Institucional tem cardter gratuito, neste sentido a utilizagdo
de alguns servicos e canais somente poderd ocorrer mediante o registro
do usudrio, ao passo que a oferta de servicos e/ou conteudo desse

portal obedecem a critérios de acessibilidade.

Aceitagdo do Termo de Uso e Politica de Privacidade: ao utilizar os
NOSsOS servicos, vocé usudrio aceita e concorda com todos os termos e
condigcdes expostas vigentes na data. A utilizacdo por qualguer usudrio
dos servicos online disponibilizados implicard em expressa aceitacdo
destes Termos e Condicdes de Uso, ex: cadastro no Portal do cidaddo,

solicitacdo realizada na ouvidoria, etc.

Tratamento de Informagoes: a privacidade e o sigilo de suas
informacdes sdo muito importantes para ndés da CMB, desta forma
tomamos os cuidados necessdrios para garantir a protecdo, o sigilo e o
uso adequado dos seus dados pessoaqis. Adotamos prdticas de
seguranca para garantir a intfegridade e a confidencialidade dos dados
coletados, adotando mecanismos de protecdo contra uso indevido,
tentativas de acesso ndo autorizado, fraudes, danos, sabotagens e

roubos.
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Ao fazer o seu cadastro, vocé usudrio autoriza toda e qualquer

comunicacdo por parte da CMB, podendo alterar as suas preferéncias

de comunicagdo sempre que necessario.

O consentimento autorizado previamente poderd ser revogado a
qualquer tempo pelo detentor dos dados, no entanto, alguns servicos
podem deixar de funcionar por depender desse consentimento para
serem efetivamente prestados. Nés ndo divulgamos o endereco
eletrénico, nem outras informacodes pessoais do usudrio dos servicos do

portal que exijam cadastro, salvo com o seu expresso consentimento.

O envio de mensagens ao correio eletrénico sé serd feito mediante
aceitacdo do usudrio ao disponibilizar seu endereco de e-mail, que
poderd, a qualguer momento, requerer o cancelamento do envio de

informacaoes.

O portal usa cookies — arquivos de texto armazenados no computador
do usudrio, para o bom funcionamento do site. S6 utilizamos cookies

necessdrios e de funcionalidade.

Podemos, a qualguer momento e sem aviso aos usudrios, alterar ou
extinguir qualquer contedudo desse portal, bem como mudar sua

concepcdo visual e estrutura de contfeudo.
Quais informacgoes estao presentes neste documento?

Neste Termo de Uso, o usudrio do Portal da Cdmara Municipal de Betim
— MG encontrard informacdes referentes ao tratamento de dados
pessoqis, o funcionamento do servico e as regras aplicdveis; o
arcabouco legal relacionado a prestacdo do  servico;,  as

responsabilidades do usudrio ao utilizar o servico; as responsabilidades
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da CMB ao prover o servico; informacdes para contato, caso exista

alguma duvida, ou seja, necessdario atualizar informacgdes; e o foro
responsdvel por eventuais reclamacoes caso as questdoes deste Termo

de Uso tenham sido violadas.

Além disso, na politica de privacidade, vocé usudrio, terd
conhecimento referente ao fratamento de dados pessoais. Encontrard
informacoes sobre: qual o tfratamento realizado, automatizadamente ou
ndo, e a sua finalidade; os dados necessdrios para a prestacdo do
servico; como eles sdo coletados; se hd o compartihamento de dados

com terceiros; e quais as medidas de seguranca implementadas.
AGENTES DE TRATAMENTO

A quem compete as decisoes referentes ao tratamento de Dados

Pessoais realizados?

A Lei Geral de Protecdo de Dados define como controlador, em seu
artigo 5°, pessoa natural ou Juridica, de direito publico ou privado,
responsavel por determinar as decisdes tomadas sobre o fratamento

dos dados pessoais.
A CMB € o Confrolador responsdvel por estas decisoes.

Quem é o responsavel por atuar como canal de comunicagdo entre o
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegcao

de Dados?

Encarregado € o responsdvel pela comunicacdo entre o Confrolador,
os fitulares e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados. Tem o

dever de disseminar a cultura e as boas prdaticas da protecdo dos
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dados pessoqis na organizacdo, fiscalizando as atividades de

tratamento que a organizacdo realiza.
Quais sdo as leis e normativos aplicaveis a esse servigo?

A Lei n.° 12.965, de 23 de abril de 2014, Lei do Marco Civil da Internet,
que estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da
Internet no Brasil. Lei n.° 12.527, de 18 de novembro de 2011. A Lei de
Acesso a Informacdo — Regula o acesso a informacdes previsto na

Constituicdo Federal.

Lein.° 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Dispde sobre o fratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico, ou privada, visando proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre

desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

O Decreto n.° 7.724, de 16 de maio de 2012 — Regulamenta a Lei no
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo), que

dispde sobre o acesso a informacdes previsto na Constituicdo.
Quais sdo os direitos do usudrio do servigo?

O usudrio do servico possui 0os seguintes direitos, conferidos pela Lei de

Protecdo de Dados Pessoais:

Direito de confirmagdo e acesso (Art. 18, | e Il): € o direito do usudrio de
obter do servico a confirmacdo de que os dados pessoais que lhe
digam respeito sdo ou ndo objeto de fratamento e, se for esse o caso, o

direito de acessar os seus dados pessoais.
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Direito de retificagao (Art. 18, lll): € o direito de solicitar a correcdo de

dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

Direito a limitagdo do tratamento dos dados (Art. 18, IV): é o direito do
usudrio de limitar o tratamento de seus dados pessoais, podendo exigir
a eliminacdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em

desconformidade com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados.

Direito de oposi¢cdo (Art. 18, § 2°): € o direito do usudrio de, a qualquer
momento, se opor ao tfratamento de dados por motivos relacionados
com a sua situacdo particular, com fundamento em uma das hipdteses
de dispensa de consentimento ou em caso de descumprimento ao

disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados.

Direito de portabilidade dos dados (Art. 18, V): € o direito do usudrio de
realizar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou
produto, mediante requisicdo expressa, conforme a regulamentacdo

da autoridade nacional.

Direito de ndo ser submetido a decisoes automatizadas (Art. 20, LGPD): o
titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo de decisdes tomadas
unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais
qgue afetem seus interesses, incluidas as decisdes destinadas a definir o
seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos

de sua personalidade.
DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Este Termo de Uso visa a registrar a manifestacdo livre, informada e

inequivoca pela qual o responsdvel pelo titular concorda com o
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tratamento dos dados pessoqis de crianca/adolescente, para
finalidade especifica, conforme a Lei n.° 13.709/2018 (LGPD).

A CMB explicita que o tratamento dos dados pessoais de criancas e
adolescentes sdo realizados em seu melhor interesse, nos termos da

legislacdo pertinente.
Dos dados pessoais

O Controlador fica autorizado a tomar decisdes referentes ao
tratamento e a realizar o tratamento dos seguintes dados pessoais do
titular: nome completo; nUmero de CPF, nUmero de telefone; endereco,

instituicdo, e-mail, imagem e voz.
Das finalidades

A finalidade do tratamento de dados pessoais da crianca e

adolescente se resume em possibilitar que o Controlador:

eproceda com a garanfia do ftitular em participar dos eventos
realizados pela CMB, através da Escola do Legislativo e demais projetos
desenvolvidos;

sidenfifique e entre em contato com o fitular, a fitulo informativo, dos
servicos disponibilizados pela CMB;

*tenha informacdes suficientes para o processamento e confeccdo de
certificados;

e utilize tais dados na elaboracdo de relatérios internos que visem ao
aprimoramento dos servicos prestados pelo CMB;

epossa atender exigéncias dos 6rgdos de controle ou de autoridades
do sistema de justica acerca das atividades desempenhadas pela

Escola do Legislativo.
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eutilize sua imagem e voz para divulgacdo de campanha publicitdria

de seu interesse, adotando todas as medidas de protecdo de dados,
visando d preservacdo de seu direito a intimidade.

efrate os dados pessoais de criancas e adolescentes necessdrios para o
cumprimento da finalidade descrita neste termo, sem a possibilidade de

tratamento posterior de forma incompativel com esses fins.

Aplicam-se ao ftratamento dos dados pessoqis de crioncas e
adolescentes a mesma regra quanto, o compartihamento, seguranca
dos dados, direitos dos titulares, ao término do tratamento de dados,
revogacdo do consentimento e solicitacdo ao controlador, previsto
neste Termo de Uso, desde que observado o seu melhor interesse, nos
termos do caput do art. 14 da Lein.° 13.709/2018.

Vale enfatizar que a CMB reconhece aqui a importdncia do
consentimento enquanto medida protetiva essencial, em diversos
contextos, para a protecdo dos direitos e interesses de criancas e

adolescentes.

EM RESPEITO A SUA PRIVACIDADE E A AUTODETERMINAGCAO DA
INFORMACAO, VOCE PODERA CONHECER NESTA PAGINA COMO SEUS
DADOS SAO COLETADOS E COMO ELES PODEM SER UTILIZADOS PELA
CAMARA MUNICIPAL DE BETIM

Quais sdo as obrigagoes dos usudrios que utilizam o servigo?

O login e senha deverdo ser ufilizados somente pelo usudrio cadastrado,
se comprometendo em manter o sigilo da senha, sendo pessoal e
infransferivel, ndo sendo possivel, em qualquer hipdtese, a alegacdo de

uso indevido, apds o ato de compartihamento.
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O usudrio do servico €& responsdvel pela atualizacdo das suas

informacdes pessoqis € consequéncias na omissdo ou  erros nas
informagcdes pessoais cadastradas. O usudrio € responsdvel pela
reparacdo de todos e quaisquer danos, diretos ou indiretos (inclusive
decorrentes de violacdo de quaisquer direitos de outros usudrios, de
terceiros, inclusive direitos de propriedade intelectual, de sigilo e de
personalidade), que sejam causados a CMB, ou a qualquer outro
usudrio, ou, ainda, a terceiro, inclusive em virtude do descumprimento
do disposto nestes Termos de Uso e Politica de Privacidade ou de

qualquer ato praticado a partir de seu acesso ao servico.

A CMB, ndo poderda ser responsabilizada pelos seguintes fatos:
equipamento infectado por malwares ou invadido por hackers,
protecdo do computador, protecdo das informacdes baseadas nos
computadores dos usudrios, abuso de uso dos computadores dos
usudrios; monitoracdo clandestina do computador dos usudrios;
vulnerabilidades ou instabilidades existentes nos sistemas; perimefro
inseguro; em nenhuma hipdtese, a CMB serd responsdvel pela
instalacdo no equipamento do usudrio ou de terceiros, de codigos

maliciosos, em decorréncia da navegacdo na Internet pelo usudrio.
Quais sao as responsabilidades da CMB com meus dados?

A CMB se compromete a cumprir todas as legislacdes inerentes ao uso
correto dos dados pessoais do usudrio, para preservar a privacidade
dos dados utilizados no servico, bem como, garantir todos os direitos e

garantias legais dos titulares dos dados.
Obrigando-se a promover, independentemente de consentimento, o

acesso, no dmbito de suas competéncias, as informacdes de interesse
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coletivo ou geral por eles produzidas, ou custodiadas. E de

responsabilidade de a CMB implementar controles de seguranca para

protecdo dos dados pessoais dos titulares.

A CMB poderd, quanto as ordens judiciais de pedido das informagoes,
compartilhar informacdes necessdrias para investigacdes ou tomar
medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas de fraude ou
ameacgas potenciais contra pessoas, bens ou sistemas que sustentam o
servico ou de outra forma necessdria para cumprir com Nnossas

obrigacoes legais.

Caso ocorra, a CMB notificard os titulares dos dados, salvo quando o

processo estiver em segredo de justica.
POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica de Privacidade foi elaborada conforme a Lei Federal n.°
12.965 de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) e com a Lei
Federal n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei de Protecdo de Dados

Pessoais).

Esta Politica de Privacidade poderd ser atualizada em decorréncia de
eventual atualizacdo normativa, razdo pela qual se convida o usudrio a
consultar periodicamente esta secdo. A CMB se compromete a cumprir
as normas previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), e

respeitar os principios dispostos no Art. 6°:

| —finalidade: readlizacdo do tratamento para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de

tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;
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I — adequagao: compatibilidade do fratamento com as finalidades

informadas ao titular, conforme contexto do tfratamento;

Il — necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessdrio para
a readlizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados
pertinentes, proporcionais € ndo excessivos em relacdo as finalidades

do tratamento de dados;

IV —livre acesso: garantia, aos fitulares, de consulta facilitada e
gratuita sobre a forma e a duracdo do fratamento, bem como sobre a

integralidade de seus dados pessoais;

V — qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clarezaq,
relev@ncia e atualizacdo dos dados, conforme necessidade e para o

cumprimento da finalidade de seu tratamento;

VI — transparéncia: garanfia, aos ftitulares, de informacdes claras,
precisas e faciimente acessiveis sobre a realizacdo do fratamento e os

respectivos agentes de fratamento;

VIl — seguranga: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas
a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou

difusdo;

VIl — preveng¢ado: adocdo de medidas para prevenir a ocorréncia de

danos em virtude do fratamento de dados pessoais;

IX — nao discriminagao: impossibilidade de realizacdo do tratamento

para fins discriminatdrios, ilicitos ou abusivos;
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X —responsabilizagdo e prestagcdo de contas: demonstracdo, pelo

agente, da ado¢cdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a
observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados

pessoais e, inclusive, da eficdcia dessas medidas.
Por que solicitamos seus dados?

A CMB solicita suas informacodes pessoais, apenas quando realmente é
necessario, para lhe fornecer um de nossos servicos. Toda a coleta de
dados é redlizada por meio justo e legal, com o seu conhecimento e
consentimento. Deste modo, ndés da CMB, apenas retemos as
informacodes coletadas pelo tempo necessdrio para fornecer o servigco

solicitado.
Quais sao os dados pessoais coletados?

A coleta dos seus dados dependerd da interacdo que vocé usudrio terd
com Nossos servicos. Por exemplo, coletamos seus dados quando vocé

faz o cadastro no Espaco Cidaddo para registrar alguma demanda.
Como os dados sdo protegidos?

A CMB obriga-se aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes
de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou difusdo de tais
dados. O acesso as informacoes coletadas estd restrito aos servidores

autorizados para o uso adequado desses dados.

Para a garantia da seguranca sdo adotadas solucdes que considerem
as técnicas adequadas, os custos de aplicacdo, a natureza, o dmbito, o
contexto e as finalidades do tratamento e os riscos para os direitos e
liberdades do titular dos dados.
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A CMB utiliza-se de criptografia para que a transmissdo dos dados entre

o servidor e o usudrio ocorra de forma segura e confidencial. Caro
usudrio esteja ciente que, embora ndés da CMB, nos esforcemos para
manter e fornecer seguranca razodavel para informacdes processadas,
nenhum sistema de seguranca pode evitar todas as violacdes de

seguranca em potencial.
Como utilizarmos suas informagoes?

Nos da CMB, coletamos informacdes pessoais quando vocé usudrio se

comunica conosco por e-mail ou por cadastro no Portal.

Os dados coletados sdo necessdrios para possibilitar o acesso aos
servicos de atendimento colocados ao seu dispor através do Portal.
Utilizamos as informacdes pessoaqis que coletamos para manter seu
registro atualizado, processar seus pedidos, fornecer servicos online,
informd-lo de oportunidades que possam |Ihe interessar e poder atendé-

lo com melhor qualidade em nossos servicos.

Também podemos utilizar as informacdes pessoais para procedimentos
infernos, como auditorias, andlise de dados, cumprimento de
obrigacdes legais, entre outros, como para efeitos externos, nas

hipoteses e termos definidos pelo art. 26, §1° da LGPD.

As informacdes pessoais requeridas sGo previstas em leis e/ou
regulamentacdes especificas e necessdrias para a verificacdo da

autenticidade do usudrio.
DIREITOS AUTORAIS

Todo o material confeccionado e produzido, divulgado no Portal da

Cdmara Municipal de Betim, é de propriedade exclusiva da CMB,
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sendo totalmente proibida sua reproducdo, copia ou modificacdo sem

expressa autorizacdo da instituicdo, para utilizacdo por terceiros, €
necessdrio citar a fonte, respeitando as leis referentes aos direitos

autorais.

O download e a visualizacdo das obras audiovisuais disponiveis no sitio
eletrénico da CMB implicam automaticamente a manifestacdo de
aceitacdo plena e sem reservas destes Termos de Uso, para todos os fins

de direito.

As obras audiovisuais disponiveis no endereco eletrébnico da Cédmara
Municipal de Betim sdo de fitularidade desta Casa, do Poder Legislativo
do Municipio de Betim, para visualizacdo com fins estritamente
educacionais ou pedagdgicos e informativos, sem limitacdo quanto a

prazo ou nUmero de exibicoes.

Para fins de utilizacdo dos arquivos audiovisuais disponiveis no sitio da
Cdmara Municipal de Betfim, ndo haverd cobranca de nenhuma
quantia. E vedada a utilizacdo dos arquivos e obras audiovisuais
disponiveis no endereco elefrébnico da CMB para fins comerciais, os
arquivos sdo postos a disposicdo por prazo indeterminado, podendo ser

interrompido em definitivo ou femporariamente suspenso.

E vedada a utilizacdo dos videos disponiveis no endereco eletrdnico da
Cdmara Municipal de Betfim por parte de emissoras de TV para
transmissdo em sistema broadcast. As emissoras interessadas em veicular
o conteudo disponivel no sitio eletrénico da Cédmara Municipal de Betim
devem entrar em contato, para formalizacdo do contrato e envio das

obras em qualidade broadcast.
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CONTEUDO RESTRITO E SUSPENSAO DE ACESSO

Alguns servicos disponiveis possuem seu confeludo fechado, quando o
acesso ao conteldo for restrito, serd necessdrio prévio cadastro do
usudrio e o acesso ao ambiente por meio de login e senha.
Considerando que vocé ¢é responsdvel pela veracidade das
informacoes cadastradas, o cadastro de informacdes falsas pode gerar
inconsisténcia na prestacdo dos servicos, bem como impactar ou

interromper o seu acesso.

A qualquer tempo, sem aviso, a CMB poderd suspender, cancelar ou
inferromper o acesso aos servicos, respeitado as condicdes da

legislacdo aplicavel.

Conteuldos publicados na forma de noticia: os conteldos publicados na
drea de noficias do portal, nos formatos de textos, fotos, videos ou
dudios, tém cardter jornalistico, regidos pela Lei n.° 2.083, de 12 de
novembro de 1953, de opinido e de informacdo; os conteudos sdo de
Uso publico, permitindo sua reproducdo em parte ou na integra, porém
€ vedada a reproducdo dos mesmos alternadamente, que
prejudigquem ou mudem a sua interpretacdo com objetivos inversos a
informacdo original. Fica vedada, também, a reproducdo dos mesmos

para fins comerciais.
SEGURANCA NO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS DO USUARIO

A CMB se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de

situacoes de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou difusdo.
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Para a garantia da segurang¢a, serdo adotadas solugdes que

considerem: as técnicas adequadas, os custos de aplicagcdo, a
natureza, o dmbito, o contexto e as finalidades do tratamento, e os
riscos para os direitos e liberdades do fitular dos dados. No que se diz
respeito & coleta de dados por meios digitais, ufilizamos criptografia
para a transmissdo entfrar o servidor e o usudrio ocorra de forma segura

e confidencial.

No entanto, a CMB se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de
terceiro, como em caso de ataque de hackers ou crackers, ou do
usudrio, como no caso em que ele mesmo fransfere seus dados a

terceiro.

Compromete-se, ainda, a comunicar o usudrio, em prazo adequado,
caso ocorra algum tipo de violacdo da seguranca de seus dados
pessoqis que possa lhe causar um alto risco para seus direifos e

liberdades pessoais.

Por fim, a CMB se compromete a tratar os dados pessoais do usudrio

com confidencialidade, nos limites legais.
Este Termo de Uso pode ser alterado?

A presente versdo desta Politica de Privacidade foi atualizada pela
Ultima vez em: 17/05/2023, o editor se reserva o direito de modificar, a
qualguer momento, no site, as presentes normas, especialmente para
adaptd-las as evolucdes do servico para acesso de usudrios ao Portal
da CMB, referente ao tratfamento de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis, seja pela disponibilizacdo de novas funcionalidades, seja pela
supresséo ou modificacdo daquelas ja existentes. Esse Termo de Uso

serd disponibilizado no Portal.
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Como esclarecer duvidas ou fazer solicitagoes?

Este Termo serd regido pela legislacdo brasileira. Qualquer reclamagdo
ou confrovérsia com base neste Termo serd dirimida exclusivamente
pela Comarca de Betim — MG, sem prejuizo de qualquer outra via de
recurso administrativo ou judicial, todos os fitulares de dados tém direito
a apresentar reclamacdo a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados.

Para obter mais informacodes sobre este Termo de Uso, ou sobre o
tratamento de dados pessoais, basta entrar em contato diretamente
com a Comissdo Permanente de Gestdo de Dados Pessoais — LGPD, da
CMB, de segunda a sexta-feira, das 2h as 18h. A solicitacdo deverd ser
enviaoda ao encarregado da CMB, afravés do e-mail:

encarregadolgpd@camarabetim.mg.gov.br, (31) 2010 - 3417.
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